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Einleitung
Diese Anleitung ist fiir Endkunden gedacht.

Sie benttigen fir den Einsatz des Programms die Webadmin-Url, den Benutzernamen und das
Passwort.

Einloggen

Rufen Sie im Browser die Website https://www.server.invalid/customer auf (bitte ersetzen Sie hier
server.invalid durch Ihren Servernamen). Es erscheint ein Login-Fenster, in das Sie lhren
Benutzernamen oder den Namen Ihrer Domain sowie Ihr Passwort eingeben.

Danach erscheint die Webadmin-Oberfldche mit der Leistungsibersicht fir Ihren Account, die
zundchst so aussieht:

B LeistungsUbersicht

Angebot
Benutzername
Domains
Webspace
POP3-E-Mailboxen:
Mailinglisten:

Subdomains:

Zusatzliche FTP-Accounts:

MySQL-Datenbanken:
Traffic:
Spamfilter:

E-Mail:

webspace
ihredtbt

1

max. 1000 MB
0 (von max. 20)
0 (von max. 10)
1 (von max. 200)
0 (von max. 9)

0 (von max. 5)
0.00 GE (10000.00 GB frei)
abgeschaltet

ab@ihre-domain.tid

E-Mail

|Mailboxen einrichten

Um neue Mailboxen einzurichten, gehen Sie auf den Mendpunkt E-Mail - Mailboxen:

Anfangs sind keine Mailboxen eingerichtet, d.h. die erscheinende Ubersicht ist zunachst leer. Klicken
Sie auf die Schaltflache "Neue Mailbox", um den Dialog zur Erstellung einer Mailbox aufzurufen.
Wahlen Sie dort die gewlinschte Domain aus und geben Sie E-Mail-Adresse und das Passwort in die
dafiir vorgesehenen Felder ein:



B8 Neue Mailbox

Domain
E-Mail-Adresse (Teil vor dem @)
Quota in MB

® Manuelle Anderung

MNeues Passwaort

Passwort-Wiederholung

O Automatische Anderung
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ihre-domain.tld

email1

100

Bestatigen Sie mit "OK", um den Vorgang abzuschliellen. Die erstellte E-Mail-Adresse wird nun in der
Ubersicht angezeigt. Im vorliegenden Beispiel werden auf die gleiche Art noch drei weitere Mailboxen
angelegt, sodass die Ubersicht dann wie folgt aussieht:

#R ihre-domain.tld

ihre-domain.did [v] Demain

10 Records per page

Adresse

email1 @ihre-domain.tid
email2@ihre-domain.tid

email3@ihre-domain.tld

1-30f3

LoginiD
emaillia
emailZia

email3ia

Search:

Quota Aktionen

<« Prev 1 Next —

Neue Mailbox




| Weiterleitung anlegen
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Jetzt soll fur die Mailbox email7@ihre-domain.tld eine Weiterleitung eingerichtet werden. Es
erscheint eine Seite, auf der die schon bestehenden Weiterleitungen angezeigt werden.

B ihre-domain.tld

ihre-domain.tld | v| Domain

10 Records per page
Adresse

email4@ihre-domain.tid
email5@ihre-domain.tid

email6@ihre-domain.tid

1-30f3

Ziel

email3@ihre-domain.tid

email3@ihre-domain.tid

email2@ihre-domain.tid

Search:
Aktionen

«—Prev. 1 Next —

Neue Weiterleitung

Um eine neue Weiterleitung zu erstellen, klicken Sie auf die Schaltflache "Neue Weiterleitung":

Adresse

1. Ziel (erforderlich)

2. Ziel (Optional)

3. Ziel (Optional)

4. Ziel (Optional)

5. Ziel (Optional)

BB Weiterleitung bearbeiten

email7@ihre-domain.tld

email3@ihre-domain.tid

email2@ihre-domain.tld

email1@ihre-domain.tid

Wahlen Sie eine Domain aus und geben Sie die E-Mail-Adresse der Weiterleitung ein. Dann geben Sie
mindestens eine Zieladresse ein, an welche die E-Mails weitergeleitet werden sollen und bestatigen
Sie mit "OK". Im Beispiel wirde jede E-Mail an email3@ihre-domain.tld, an email2@ihre-domain.tld
und an emaill@ihre-domain.tld weitergeleitet:



B8 ihre-domain.tld
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ihre-domain.dd [w] Domain
10 Records per page Search:
Adresse Ziel Aktionen
email4@ihre-domain.tld email3@ihre-domain.tld
email5@ihre-domain.tid email3@ihre-domain.tid
emailé@ihre-domain.tld email2@ihre-domain.tld
email7@ihre-domain.tld email3@ihre-domain.tld, email2@ihre-domain.tld, email1@ihre-domain.tid

1-40f4 +— Prev 1 Next —

|Autoresponder

Ein Autoresponder ist eine Servereinstellung, die fir jede eingehende E-Mail eine vorkonfigurierte
Nachricht an den Absender schickt. Dies ist z.B. nitzlich, wenn Sie nicht erreichbar sind und lhre
Korrespondenten dariiber informieren wollen.

Zur Einrichtung eines Autoresponders benutzen Sie in der Navigation den Punkt E-Mail
Autoresponder. Es erscheint eine Ubersicht, die alle bestehenden Mailboxen anzeigt:

B8 ihre-domain.tld

ihre-domain.tid [ v] Domain
10 El Records per page Search:
Mailbox Autoresponder Aktionen
emaill @ihre-domain.tld ausgeschaltet
email2@ihre-domain.tld ausgeschaltet
email3@ihre-domain.tid ausgeschaltet
1-30f3 —Prev 1 Next —

Um fir eine Mailbox einen Autoresponder einzuschalten, benutzen Sie die Schaltflache
,Konfigurieren“ und geben Sie auf der nachfolgenden Seite einfach den Absender und die Nachricht
ein:
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B8 Autoresponder flr email1@ihre-domain.tld
Absender autoresponder@ihre-domain.tid
Machricht Hier tragen Sie dann den Text fir den Autoresponder ein .....
Startdatum 2017-07-19
Enddatum 2017-07-31
[t | o]

Nachdem die Eingabe mit ,0K" ilbernommen wurde erscheint nun in der Ubersicht der aktive
Autoresponder als ,eingeschaltet”,

B ihre-domain.tld

inre-domain.td [v| Domain
10 Records per page Search:
Mailbox Autoresponder Aktionen
emaill @ihre-domain.tid eingeschaltet
email2@ihre-domain.tld ausgeschaltet
email3@ihre-domain.tid ausgeschaltet
1-30f3 —Prev 1 Next —

Subdomains

INeue Subdomain

Zum Erstellen einer Subdomain gehen Sie in der Navigation auf den Punkt "Subdomains Ubersicht".
Da im Beispiel schon drei Subdomains existieren, sieht die Ubersicht so aus:



B8 Subdomains

10 E| Records per page

Subdomains

docs.ihre-domain.tid —/docs.ihre-domain.tld

test.ihre-domain.tld —/test.ihre-domain.tld

www.ihre-domain.tld —/www.ihre-domain.tld
1-30f3

3 von max. 200 Subdomains
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Search:
Aktionen

«Prev 1 Next —

Neue Subdomain

Beachten Sie, dass Webadmin fiir jede neu angelegte Subdomain ein gleichnamiges
Dokumentenverzeichnis anlegt, wie man im obigen Beispiel sehen kann. Das Dokumentenverzeichnis
fur die Domain www.ihre-domain.tld ist ~/www.ihre-domain.tld, wobei ~ ein in der Unixwelt Ubliches

Kurzel fur Ihr Homeverzeichnis ist.

Nun soll eine weitere Subdomain mit dem Namen intern.ihre-domain.tld eingerichtet werden. Dazu
klicken Sie auf ,Neue Subdomain®. Ein Dialog wird getffnet:

BB Neue Subdomain

Subdomain intern

Passwort far Statistiken

Domain ihre-domain.tld

Covveoe [ o

Im Feld "Domain" kénnen Sie die Domain auswadhlen, zu der eine Subdomain erstellt werden soll. Im
Feld "Subdomain" geben Sie schlieftlich den Namen der Subdomain ein. Klicken Sie auf "OK", um den
Vargang abzuschlielRen. Im Beispiel ergibt sich nun folgendes Bild:

B8 Subdomains

10 [v]Records per page

Subdomains

docs.ihre-domain.tid —/docs.ihre-domain.tld
intern.ihre-domain.tid —/intern.ihre-domain.tld
test.ihre-domain.tld —/test.ihre-domain.tld

www.ihre-domain.tld —/wwwi.ihre-domain.tid

1-50f5

5 von max. 200 Subdomains

wordpress.ihre-domain.tld —hwordpress.ihre-domain.tld Catch-All WebDAV | Webseite deaktivieren

Search:
Aktionen

Catch-All WebDAV | Webseite deaktivieren

—Prev 1 Next —

Neue Subdomain
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|Catch-All

Uber die Schaltflache "Catch-All" konnen Sie festlegen, welche Subdomain angesprochen werden soll,
wenn bei einer Anfrage eine nicht existierende Subdomain angegeben wurde. Wenn z.B. test.ihre-
domain.tld als Catch-All eingerichtet ist, wiirde der Aufruf http://ihre-domain.tld an

http://test.ihre-domain.tld weitergeleitet. Dariiber hinaus wird http://ihre-domain.tld immer wie
http://www.ihre-domain.tld behandelt.

|ziel der Subdomain

Mit Hilfe der Schaltflache "Ziel" konnen Sie festlegen, welches Verzeichnis auf dem Server als
Dokumentenverzeichnis fur die Subdomain gelten soll.

Im Beispiel mochten wir die Domains mit Hilfe einer Wordpress-Installation pflegen. Daher sollen die
Subdomains www.ihre-domain.tld und test.ihre-domain.tld beide auf das Verzeichnis
wordpress.ihre-domain.tld verweisen, in welchem die Wordpress-Installation liegt. Klicken Sie dazu
auf die Schaltflache "Ziel" neben der Subdomain www.ihre-domain.tld:

B Subdomains

10 B Records per page search:
Subdomains Aktionen
docs.ihre-domain.tid —/docs ihre-domain.tld Léschen
intern.ihre-domain.tid ~/intern.ihre-domain.tid L
test.ihre-domain.tld —itest.ihre-domain.tid Webseite deaktivieren | Léschen
wordpress.ihre-domain.tld —/wordpress.ihre-domain.tld IRERE e | G<chen
www.ihre-domain.tid —/wwww.ihre-domain.tid Webseite deaktivieren
1-50f5 «— Prev 1 Next —
5 von max. 200 Subdomains

Neue Subdomain

Als Ziel kénnen Sie ein Verzeichnis oder eine andere Webadresse wie z.B.:
http://www. zieladresse.de/verzeichnis/ eingeben. Klicken Sie auf "Einrichten”, um das neue Ziel zu
setzen. Die Weiterleitung wird nun in der Ubersicht dargestellt:

B Subdomain weiterleiten

Ziel ~/wordpress.ihre-domain.tld

Verfahrt man genauso mit der Subdomain www test.ihre-domain.tld, ergibt sich folgendes Bild:



B Subdomains

10 B Records per page
Subdomains

docs.ihre-domain.tid
intern.ihre-domain.tid
test.ihre-domain.tld
wordpress.ihre-domain.tld

www.ihre-domain.tld

-/docs.ihre-domain.tlid

~fintern.ihre-domain.tld

—/wordpress.ihre-domain.tid

—/wordpress.ihre-domain.tid

—/wordpress.ihre-domain.tid
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Search:
Aktionen

1-50f5 <« Prev 1 Next —

Neue Subdomain

5 von max. 200 Subdomains

Benutzerkonten

Um den unberechtigten Zugang zu lhren Daten zu erschweren, sollten Sie regelmdfRig Ihr Passwort
andern. Benutzen Sie daflr den Mentipunkt "Allgemein - Passwort andern™:

Es erscheint ein Dialog zum Andern des Passworts:

B8 Passwort fur ihredtbt

Neues Passwort

Passwort-Wiederholung

Geben Sie hier das neue Passwort zweimal ein und bestatigen Sie Ihre Eingabe mit "Andern". Ein
sicheres Passwort sollte aus Ziffern wie 1234, aus Buchstaben wie aDuK und aus Zeichen wie .-+_
bestehen und 8 Zeichen umfassen. Ebenfalls sollte das Passwort nicht im deutschen oder englischen
Warterbuch stehen oder Bestandteile aus diesen Sprachen enthalten.

Ein sicheres Passwort konnte so aussehen: Pr&5z0.c

Bitte beachten Sie auch, dass Sie mit Ihrem Passwort direkt zur Sicherheit im Internet beitragen.
Selbst wenn sich auf Ihrem Account nur Testdaten befinden, so kann Ihr Account, wenn er gehackt
wird, dazu missbraucht werden, weitere Angriffe auf den Server selbst oder andere Sites
durchzufuhren.

Tipp: Bilden Sie Passwdrter aus einfachen Merksatzen: "jeden Tag isst mein Mann viel Apfelmus."
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Nehmen sie von jedem Wort den Anfangsbuchstaben oder den Endbuchstaben. Also z.B.
"ITimMvAp". Ersetzen Sie anschlieflend einige Buchstaben durch Ziffern oder Sonderzeichen. Z.B.
JtImMvA7. Auf diese Weise generierte Passwarter lassen sich leicht merken und sind relativ sicher.

FTP

|WebFTP

Mit dem integrierten WebFTP Programm haben Sie folgende Méglichkeiten:
- Ordnererstellen/umbenennen/lgschen
- Dateien hochladen/umbenennen/léschen
- Datei-, und Verzeichnisrechte andern
- Zugriffe auf Verzeichnisse durch Passwdrter schiitzen

- eigene Fehlerdokumente hochladen/zuordnen

BEE WebFTP

! home J ihredtbt £

B> docs.ihre-domain.dd 0755 [ Umbenennen | Rechie | Loschen
B | internihre-domain.td 0755 [ Umibenennen | Recie | Loschen
S o I M
B | testihre-domain.dd 0755 m dachen
B | wordpress.ihre-domain.tid 0755 wm 2

B | wwwihre-domain.td 0755 [ Unibenennen | Rechte | Loschen

Fehlerdokuments

Meues Verzeichniz anlegen

Werzeichnis

Einrichten

Datei hochladen
Dateiauswahl Select file

|:| Worhandene Datei Gberschreiben
Hochladen

Verzeichnis wechseln

Verzeichnizauswahl

Wechzeln

Es kdnnen keine ganzen Verzeichnisse Ubertragen werden, nur einzelne Dateien. Im Datei-, bzw.
Verzeichnisname dirfen keine Umlaute und keine Sonder-, oder Leerzeichen enthalten sein. Das
Hochladen solcher Dateien wird mit einer Fehlermeldung quittiert. Bei der ,Umbenennung" oder beim
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,Hochladen" von Dateien erfolgt eine Uberpriifung, ob eine gleichnamige Datei bereits vorhanden ist.
Soll die Datei dabei durch die neue Version ersetzt werden, markieren Sie bitte ,Vorhandene Datei
Uberschreiben” und laden dann die Datei auf den Server.

|FTP Konten

Bei dem Menupunkt ,FTP Konten® kénnen Sie diverse FTP-Zugange anlegen.
Klicken Sie in der Ubersicht einfach auf ,neuer Account”.
AnschlieRend wahlen Sie das Unterverzeichnis und ein individuelles Passwort aus.

Bestatigen Sie nun mit , OK",

BB Neuer Account

Passworc-Wiederholung

AnschlieRend wird das neue Konto in der Ubersicht angezeigt.

Nun kénnen Sie lhren Webspace (ber einen beliebigen FTP-Client verwalten.

Webmailer

Sie haben die Moglichkeit iber einen Webmailer direkt auf Ihre Mailboxen zuzugreifen. Tippen Sie in
Ihren Browser die URL http://server.invalid/roundcubemail ein und melden Sie sich dort mit Ihrer
Emailadresse und dem dazugehdérigen Passwort an.



x B tBusiness Class Hosting

roundcube L 4

Roundcube Webmail

Bitte stellen Sie nun unter ,Optionen - Personliche Informationen® Ihren Namen und lhre E-Mail
Adresse als Absenderadresse ein.

Datenbanken

Wenn in Ihrem Hostingpaket die Anlegung von MySQL Datenbanken zugelassen wird, kénnen Sie nun
die Datenbank tuber den Punkt ,Datenbanken” einrichten.

B8 MySQL-Datenbanken

MysQL-Datenbanken Kommentar Aktionen
** Keine Datenbanken vorhanden **

(0 von max. 5 MySQL-Datenbanken)

Neue Datenbank

Gehen Sie auf ,Neue Datenbank”

B8 Neue MySQL-Datenbank

Suffix test
Kommentar
Passwort ITTI TR TYTLY Y T Y )
Passwort-Wiederholung sssssssssssssssssses
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... vergeben Sie ein Suffix und ein Passwort fur den Zugriff auf die Datenbank. Bestatigen Sie die
Eingaben dann unter ,Einrichten”.

B8 MySQL-Datenbanken

10 Records per page Search:
MySQL-Datenbanken Kommentar Aktionen
usrdb_ihredtbt_test N/A
1-10f1 +— Prev 1 Next —

{1 von max. 5 MySQL-Datenbanken)

Neue Datenbank

In der Ubersicht sehen Sie die neue Datenbank, deren Name sich aus ,usrdb”, Ihrem
.Benutzernamen" und dem zuvor vergebenen ,Suffix" zusammensetzt. Sie kdnnen nun tber das
Programm ,phpMyAdmin“ unter folgender URL auf die Datenbank zugreifen:
http://server.invalid/phpMyAdmin. Dort melden Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und dem zuvor
vergebenen Passwort an und erhalten somit Zugriff auf die Datenbank.

Neues Passwort anfordern

Sie haben die Moglichkeit ein neues Passwaort fur lhren /customer Zugang anzufordern. Tippen Sie in
Ihrem Browser einfach http://server.invalid/customer ein. Dort gehen Sie dann auf ,Passwort
vergessen”, tippen auf der Folgeseite den Namen lhrer Domain ein und gehen dann auf ,Passwort
senden”. Es wird Ihnen eine E-Mail mit einer URL zur Passwortanforderung zugestellt. Mit diesem
neuen Passwort melden Sie sich dann im /customer Bereich an.

Mailbox - Webadmin

URL: https://www.server.invalid/pop3
Hier kénnen Sie Ihre Mailbox verwalten.

Bitte loggen Sie sich mit Ihrer Mailadresse und Passwort ein.

o o7 |1}

Mailbox - Webadmin

Bitte melden Sie sich an:
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Kopie-An: Kopie an eine andere Mailadresse senden
Autoresponder: Abwesenheitsnotiz einrichten

Passwort: Mailpasswort zuriicksetzen
Speicherplatz: Speicherplatz der Mailbox anzeigen

B8 Willkommen bei der Verwaltung Ihrer Mailbox

' Kopie-An
Autoresponder
.- Passwort
Speicherplatz

() Logout




